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ANEXO 1 – POLITICA INTEGRADA 

Los principios Integrados de Calidad, Medio Ambiente, y Seguridad y Salud en el Trabajo 
de ECOCIUDAD S.A. se rigen por las siguientes consignas: 

 Garantizar la prestación del Servicio Público de Higiene Urbana en la Comunidad destinataria 

 Asegurar que la prestación del Servicio Público de Higiene Urbana se realice de manera 
adecuada, segura y protegiendo el medio ambiente, incluida la prevención de la 
contaminación. 

 Cumplir con toda la legislación relevante en el área de salud, seguridad y medio ambiente. 

 Comprender y satisfacer las necesidades de la comunidad para mejorar continuamente el 
Servicio Público de Higiene Urbana que presta. 

 Implementar, mantener y mejorar continuamente un Sistema de Gestión Integral de la Calidad, 
Seguridad y Medio Ambiente para cumplimentar eficazmente los objetivos propuestos. 

 Asegurar que los reclamos y solicitudes efectuados por los vecinos y demás beneficiarios de 
nuestro servicio sean atendidos rápidamente, que los motivos sean revisados y que se tomen 
las medidas correctivas necesarias. 

 Promover el cuidado del medio ambiente ejecutando prácticas responsables. 

 Capacitar, motivar, concientizar y supervisar al personal para que logren hacer sus tareas en 
forma competente, segura y con cuidado por el medio ambiente. 

 Asegurar la prevención de accidentes mediante el compromiso para eliminar peligros y reducir 
riesgos para la seguridad y salud en el trabajo. 

 Asegurar condiciones laborales seguras y saludables para la prevención de lesiones y 
deterioro de la salud relacionados con el trabajo para sus empleados. 

 Propender un trabajo en equipo, digno y seguro. 

 Asegurar que todos los residuos generados se encuentren controlados y que sean eliminados 
en forma adecuada. 

 Promover, cuando sea posible, el uso de insumos y materiales que sean considerados menos 
peligrosos para el medio ambiente y la seguridad de los empleados. 

 Asegurar la participación y consulta de los trabajadores 

 Prevenir las enfermedades ocupacionales. 

 Promover la prevención de la contaminación mediante técnicas de trabajo adecuadas. 
 

Todos los integrantes de La Empresa 
comprometen sus mejores esfuerzos para el logro de este compromiso con la Gestión 

Integral de la Calidad, Medio Ambiente, y Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 


